KNIHOVNICKA PROFESIA

O zlepSovani digitalnych kompetencii knihovnikov

S ciel'om zlepsit digitdlne zruénosti knihovnikov zorganizovala Slovenska pol'nohospodarska kniznica v Nitre
5 dnovy kurz. Vychodiskom pre tvorbu obsahu kurzu sa stal The Digital Competence Framework 2.0, kon-
krétne kompetencie tykajice sa komunikacie a spoluprace (interakcie prostrednictvom digitalnych techno-
16gii, zdiel'anie prostrednictvom digitalnych technoldgii, spolupraca prostrednictvom digitalnych technoldgii,
netiketa) a tvorby digitalneho obsahu (rozvijanie digitalneho obsahu, autorské prava a licencie).

Na jednej strane rychlo sa meniace informacné prostredie a informacné spravanie pouzivatelov, na druhej strane velmi
pomalé reflektovanie tychto zmien v persondlnom zabezpedeni, takto by sme mohli charakterizovat jeden zo zédsadnych
problémov slovenskych (nielen) akademickych kniZnic. Hladanie odpovede na otazku, preco je to tak, by mozno zaplnilo
jedno Cislo ¢asopisu. Ako najc¢astejsie dovody by sa pravdepodobne uvadzali nedostato¢né finan¢né ohodnotenie knihov-
nickej prace a chybajlci systém celozivotného vzdelavania knihovnikov. Obidva argumenty su prilis padne a navodzuju
dojem, Ze situdcia je bezvychodiskova. Do istej miery mozno aj je, ale rezignacia mdze vietko uz len zhorsit.

Na Slovensku, na rozdiel od éeskej republiky (Koncepce..., 2016), absentuje koncepcia celozivotného vzdelavania kni-
hovnikov a moznosti vzdeldvania, najma pre knihovnikov v praxi, ktori si chcl prehlbit a rozsirit kvalifikaciu, si velmi
slabé. Ak by aj ponuka bola lepsia, ¢asto knihovnikom chyba motivacia ¢ podmienky. Kazda kniznica sa tak snazi riesit
problém vzdeldvania zamestnancov po svojom, vyuzivajuc najma moznosti, ktoré poskytuju iné kniznice, Slovenska aso-
ciacia kniznic alebo Spolok slovenskych knihovnikov.

V Slovenskej polnohospodarskej kniznici pri SPU v Nitre sa dlhodobo snazime o zlepSovanie procesu vzdelavania a roz-
voja zamestnancov. Nie vzdy Uspesne, ale vzdy znovu a znovu hladéme formy, ktoré by umoznili rozsirit, doplnit, zlepsit
okruh znalosti a zrucnosti potrebnych pre pracu v modernej kniznici. Sucasny koncept pozostava najma z aktivit inter-
ného vzdelavania, U¢asti na odbornych podujatiach a Erasmus stazach. Interné vzdeldvanie sa snazi reagovat na tech-
nologické zmeny, meniace sa potreby pouzivatelov, nové sluzby a personalne zmeny. Vacsinou ide o vzdelavanie
zabezpecované vlastnymi kapacitami - lektormi su zamestnanci kniznice ktori ,ucia®“ svojich kolegov, kazdoroc¢ne sa vSak
na vzdeldvacie podujatia pre zamestnancov prizyvaju aj externi lektori. V roku 2018 sa kniZnica pokusila posundt svoje
aktivity v oblasti interného vzdeldvania na vysSiu Uroven a pripravila projekt zamerany na zlepsSenie digitalnych zrucnosti.
Tato aktivita presiahla rdmec kniznice, pretoze cielovou skupinou sa, okrem jej zamestnancov, stali knihovnici dalsich kniz-
nic v Nitre. Projekt financ¢ne podporil Fond na podporu umenia, v ramci podprogramu Podujatia, vzdeldvacie aktivity a od-
borna ¢innost kniznic.

Vychodiskom pre tvorbu obsahu kurzu sa stal The Digital Competence Framework 2.0 (2016), konkrétne kompetencie ty-
kajuce sa komunikacie a spoluprace (interakcie prostrednictvom digitalnych technoldgii, zdielanie prostrednictvom digi-
talnych technoldgii, spolupraca prostrednictvom digitalnych technoldgii, netiketa) a tvorby digitalneho obsahu (rozvijanie
digitalneho obsahu, autorské prava a licencie). Kurzu predchadzala odborna diskusia pocas seminara Kompetencie kni-
hovnikov v digitalnom svete, ktory sa uskutocnil 12. juna 2018 v Nitre pod hlavickou seminara NitLib. NitLib kaZzdoro¢ne
organizuju nitrianske kniznice, aby sprostredkovali knihovnikom v nitrianskom regiéne nové poznatky. Na seminar boli pri-
zvani odbornici, ktori prezentovali témy: Evropsky rémec digitélnich kompetenci ve vzdélavani knihovnikd (Hana Tulinska
KISK, Masarykova univerzita, Brno), Digitalne kompetencie informacnych profesionalov (Michaela Melicherova KKIV, Uni-
verzita Komenského, Bratislava).

Digitalizacia na Slovensku - prirucka pre slovenské kniznice (Tomas Fiala, Centrum vedecko-technickych informacii, Bra-
tislava). Digitalizace knih na Vyso¢iné (Helena Mal&, Krajska knihovna Vysociny, Havli¢kGv Brod).

Na zaklade spolo¢nej diskusie bol vymedzeny konkrétny obsah 5 dfiového kurzu nasledovne: Digitalna gramotnost a zrué-
nosti, Digitalne prostredie v marketingu kniznic; Digitalny obsah a autorské pravo; Digitalne dokumenty v kniZniciach:
born digital dokumenty, digitalizacia; Tvorba digitalneho obsahu; Socidlne média. Ulohy lektorov prevzali odbornici z aka-
demického prostredia aj z praxe - Andrea Hrckova z Katedry knizni¢nej a informacnej vedy UK Bratislava, Hana Tulinska
a Michal Cerny z Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi MU Brno, Tomas Fiala z CVTI SR Bratislava a Lubica Jedli¢-
kova zo Slovenskej polnohospodarskej univerzity pri SPU v Nitre. Kurzu sa zUcastnilo 13 zamestnancov kniznic - Styria
z Krajskej kniznice Karola Kmetka v Nitre, dvaja z Univerzitnej kniznice UKF v Nitre a 7 zo Slovenskej polnohospodarskej
kniznice v Nitre. Ucastnici ziskali poznatky z problematiky digitdlneho kuratorstva, vyuZitia socialnych sieti v knizni¢no-infor-
macnej ¢innosti, Specifik komunikacie v online prostredi, netikety a autorského prava v nadvaznosti na online prostredie.
Prakticky sa oboznamili s vybranymi nastrojmi pre tvorbu posterov, prezentacii, Sablon a inych grafickych vystupov,
s online aplikaciami pre vytvaranie infografik a grafov, nastrojov na tvorbu myslienkovych map a s najpouzivanejsimi re-
dakénymi systémami na tvorbu webovych stranok. Rozsirili si poznatky z oblasti digitalizacie a spracovania digitalizova-
nych dokumentov, teoreticky vyklad bol doplneny aj praktickymi ukazkami prace Digitalizacného centra CVTI SR.

Vacsina Ucastnikov kurzu hodnotila volbu tém a lektorov v anonymnom dotazniku znamkou ,vyborne". Hodnotenie zo
strany lektorov naznacovalo, ze nie vsSetci Ucastnici mali dostato¢nd motivaciu. Problém suvisel najmé s tym, do akej
miery sa jednotlivé digitalne zruc¢nosti tykali pracovného zaradenia, resp. pracovnej ¢innosti jednotlivych ucastnikov. Na
doplnenie - postreh jednej z Ucastnicok: ,Kurz bol velmi dobry, len velky rozsah za kratke obdobie."
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Vzdelavacie podujatia organizované kniZznicami majl svoje silné aj slabé stranky. Za silné stranky mozno povazovat najma
znalost prostredia a orientdciu na konkrétne potreby. Ked' sa skombinuje aktudlna problematika s dobrym vyberom lek-
torov, vysledok je bezpochyby prinosny. Za taky mozno povazovat aj vysledok kurzu, resp. projektu Vzdeldvanie na pod-
poru digitdlnych zruénosti knihovnikov. Problém vidime v tom, Ze oblast digitdlnych zru¢nosti je velmi Sirokd a potreby
knihovnikov v tejto oblasti prili$ rozmanité, aby ich dokazal napinit jednorazovy kurz. Ambiciou kniZnice je preto nadvia-
zat na kurz Digitalne zruénosti knihovnikov dal$imi okruhmi. Téma vzdeldvania v tejto oblasti by si v8ak urdite zasltzila
$irdiu platformu a nemala by zostat iba ojedinelou aktivitou jednej kniznice.
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